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Datos generales
Nombre de la Subdireccién Local o Técnica: ENGATIVA
Nombre de la Unidad Operativa: JARDIN INFANTIL DIURNO COFINANCIADO
Fecha de apertura: 04 /09/2026
Numero de escritos encontrados: 0

Tipologia de la peticion

Peticion_____ Queja_____ Reclamo_____
Sugerencia______ Felicitacion______ Otro
NUmero de radicado en Bogota te escucha: Numero de radicado en AZDigital: )
No: N /A No: N /A
No: N /A No: N /A
No: N /A No: N /A
No: N /A No: N /A

Participantes en la apertura

Nombre del responsable de la apertura Firma

ANDREA LILIANA RUIZ MQ‘*“%{

Nombre del colaborador que apoya la apertura Firma C ‘{T L
g L (cm (o
LUZ ELENA CASTIBLANCO BEJARANO Lf/l 5

Nombre del Designado del Sistema Distrital para la | Firma
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

N /A N /A

Observaciones:

Durante la semana del 01 al 04 de septiembre de apertura de nuestro buzén de sugerencias no
encontramos ninguna aportacion pendiente. Este resultado es un reflejo del buen servicio de nuestras
actividades y de la conformidad con los servicios que ofrecemos a los nifios y nifas.

Para la apertura del buzén de esta semana, contamos con el apoyo de la sefiora Luz Elena Castiblanco
Bejarano, madre del participante Samuel Romero Castiblanco del nivel de Pre jardin B.

Clasificacién: Informacién Publica



i Cédigo: FOR-ATC-009
E:E PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA Version: 2
ALCALDIA MAYOR Fecha: Memo 12026023123
Secmm::z':;;m — FORMATO APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS — 15/07/2026
Pagina: 1 de 1

Datos generales

Nombre de la Subdireccién Local o Técnica: ENGATIVA

Nombre de la Unidad Operativa: JARDIN INFANTIL DIURNO COFINANCIADO
Fecha de apertura: 11/09/2026
Numero de escritos encontrados: 4

Tipologia de la peticién

Peticion____ Queja___ Reclamo___
Sugerencia______ Felicitacion __ X__ Otro
Numero de radicado en Bogota te escucha: Numero de radicado en AZDigital:
No: N /A No: N /A
No: N /A No: N /A
No: N /A No: N /A
No: N /A No: . N /A

Participantes en la apertura

Nombre del responsable de la apertura Firma
ANDREA LILIANA RUIZ w@"ﬁ 6
Nombre del colaborador que apoya la apertura Firma

PR v %\Qﬁ w
ENDER ENRIQUE TAMARA HERAZO Cudel 7 ¢

Nombre del Designado del Sistema Distrital para la |Firma
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

N /A N /A

Observaciones:
Se encuentran durante la semana del 07 al 11 de septiembre escritos donde afirman las familias tener un
buen servicio en el jardin y no reflejan inconformidades.

Para la apertura del buzén de esta semana, contamos con el apoyo del sefior Ender Enrique Tamara
Herazo, padre de la participante Helen Tamara Rodelo del nivel de Pre jardin A.

Se invita a seguir utilizando este espacio como un canal abierto para compartir ideas, comentarios o
propuestas; la opinion de las familias y comunidad es fundamental para seguir construyendo un buen
servicio.

Clasificacién: Informacién Publica
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Datos generales

Nombre de la Subdireccién Local o Técnica: ENGATIVA

Nombre de la Unidad Operativa:

JARDIN INFANTIL DIURNO COFINANCIADO

Fecha de apertura: 177109

12026

Numero de escritos encontrados:

6

Tipologia de la peticion

Peticion____ Queja___ Reclamo____
Sugerencia_____ Felicitacion __X__ Otro
Numero de radicado en Bogota te escucha: Numero de radicado en AZDigital: _

No: N /A No: N /A

No: N /A No: N /A

No: N /A No: N /A

No: N /A No: N /A

i Participantes en la apertura i

Nombre del responsable de la apertura

ANDREA LILIANA RUIZ

Firma M \?% »6'

Nombre del colaborador que apoya la apertura

ANDRES CAMILO PINEDA MONTENEGRO

Firma Z g

Nombre del Designado del Sistema Distrital para la | Firma
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota te

escucha.

N /A N /A
Observaciones:

Se encuentran durante la semana del 14 al 17 de septiembre escritos donde afirman las familias tener un
buen servicio en el jardin y no reflejan inconformidades.

Para la apertura del buzén de esta semana, contamos con el apoyo del sefior Andrés Camilo Pineda
Montenegro, padre del participante Daniel Santiago Pineda Mesa del nivel de Pre jardin C.

Se invita a seguir utilizando este espacio como un canal abierto para compartir ideas, comentarios o
propuestas; la opinién de las familias y comunidad es fundamental para seguir construyendo un buen

servicio.

Clasificacién: Informacioén Publica
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Datos generales
Nombre de la Subdireccién Local o Técnica: ENGATIVA

Nombre de la Unidad Operativa: JARDIN INFANTIL DIURNO COFINANCIADO
Fecha de apertura: 25/09/2026
Numero de escritos encontrados: 11
- Tipologia de la peticién
Peticién Queja Reclamo
Sugerencia______ Felicitacién _X__ Otro
Numero de radicado en Bogoté te escucha: Numero de radicado en AZDigital: )
No: N /A No: N /A
No: N /A No: N /A
No: N /A No: ; N /A
No: N /A No: ~_NI/A

Participantes en la apertura

Nombre del responsable de la apertura Firma .
ANDREA LILIANA RUIZ ’&"“"0&% 9
Nombre del colaborador que apoya la apertura Firma I! g M

EDWARD AVELLANEDA ARIAS
Nombre del Designado del Sistema Distrital para la |Firma
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

N /A N /A

Observaciones:

Se encuentran durante la semana del 21 al 25 de septiembre escritos donde afirman las familias tener un
buen servicio en el jardin y no reflejan inconformidades.

Para la apertura del buzén de esta semana, contamos con el apoyo del sefior Edward Avellaneda Arias,
padre del participante Eydan Stefan Avellaneda Velasco del nivel de Parvulos C.

Se invita a seguir utilizando este espacio como un canal abierto para compartir ideas, comentarios o
propuestas; la opinion de las familias y comunidad es fundamental para seguir construyendo un buen
servicio.

Clasificacion: Informacion Publica



